Kovesdi 1llés

AZ ADATBAZISOKON ALAPULO TARSADALMI
INFORMACIORENDSZEREK FELEPITESE
VAJDASAGBAN

Az informicibrendszerek, de kiilondsen az adatbizisok szerkezetének,
felépitésének és milkodésének elméleti kkérdéseivel szadmos szakirodalom
foglalkozik. Ezek részletesen tirgyaljdk azokat az eljirdsokat, médsze-
reket, a rendszerben wégbemend folyamatokat és kovetelményeket, me-
lyek az informicidrendszer kialakitdsdhoz szitkségesek. Jelen irdsunkkal
a tarsadalmi tevékenységek munkdajival kapcsolatos és ezen a teriileten
jelentkezd rendszermodellezés gyakorlati probléméinak megolddsdhoz
szeretnénk hozzdjirulni.

Ismeretes, hogy Vajdasigban 1972 6ta intenziv munka folyik abban
az irdnyban, hogy a tdrsadalmi szolgdlatok és a kozigazgatds szdméra
megvalésuljon az egységes informicidrendszer. Ez a tevékenység nilunk
tarsadalmilag irdnyitott, ami abban nyilvanul meg, hogy az alkalmazott
informatika teriiletére vonatkozd fejlesztési programok alapjait tSbb
tarsadalmi megillapodds és onigazgatasi egyezmény képezi. Ennek ered-
ményeként 1975-ben tartomdnyunkban térvényesiterrék az informatika-
val kapcsolatos tevékenységeket, 1979-ben pedig a Szdvetségi KépviselS-
hiz hatdrozatban intézkedett a tdjékoztatis tirsadalmi rendszerérdl:
megadta tdrsadalmi kereteit, meghatdrozta funkcidit.

Mindezek az elOkésziiletek nagyban hozzajirultak ahhoz, hogy Vaj-
dasigban mar 1976-ban kialakuljanak a kdzség és a tartomdny 4altaldnos
informécidrendszerének korvonalai, alapkoncepciéja. Az ezen okma-
nyokban megfogalmazott kovetelmények ¢és tapasztalatok alapjin keriilt
sor a kovetkezd évek sordn az egységes informacidrendszer modellezé-
sére és tovabbfejlesztésére. A gyakorlati munka alapjit azonban csak a
tdjékoztatds tirsadalmi rendszerének a meghatirozisa és a dakossig
adatbdzisinak megfeleld modellezése biztositotta.

Itt meg kell emliteni, hogy a tarsadalmi-politikai kozosségek és a tar-
sadalmi szolgilatok Osszetett, dinamikus rendszert alkotnak. Tanulmi-
nyozdsukra a klasszikus médszerek, amelyek ok és okozati Ssszefiiggé-
seket vizsgilnak, egyre kevésbé alkalmasak. A rendszerelméleti megkd-
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zelitds — ami tulajdonképpen szemléleti mdéd kérdése — teszi lehetbvé
a bonyolult tirsadalmi rendszerben végbemend folyamatok, allapot-
valtozdsok jobb, racionilisabb feltdrdsit. Figyelembe véve ezeket a szem-
pontokat, a témaval kapcsolatos problémik megolddsat, egy-egy konkrée
szervezési helyre vonatkozdan, kizardlag csak gyakorlati vezérfonalként
kivinunk hozz4szdlni.

A problémakisr meghatdrozasa

A tirsadalmi-politikai kdzosségek irdnyitdsa naprél napra mind Gssze-
tettebb és nehezebb feladattd valik, kiilonosen a polgirok sziikségletei-
nek, a dolgozédk munkijinak emberibb és jobb feltételei biztositdsa ko-
riil. A problémdk egy része onnan ered, hogy ezek a kdzdsségek rend-
kiviil Osszetest rendszereket alkotnak és dinamikus fejlédésiink sordn fel-
adatkorilk 4llandéan bdviil, valtozik. Ezen feladatkorok fobb teriiletei
a kovetkezdk:

— A tirsadalmi-politikai kozosségek olyan rendszereket alkotnak,
melyek tobb 6ndllé alrendszerbdl, elemi rendszerbdl tev8dnek Ossze (tar-
sultmunka, kdzszolgélatok, kozosségek szervezetei). Az alrendszerek (ele-
mi rendszerek) kozott, mikodésiik sordn, sok kapcsolat jon létre, szitk-
ség van tehit ezeknek a kapcsolatoknak a szabalyozdsira és nem utolss-
sorban szertedgazd tevékenységiikhoz a feltételek biztositdsira.

— Olyan gazdasigi eredményeket kell elérni, melyek a tirsadalmi-
politikai kozosségek szdmira s juttatnak megfeleld anyagi és pénziigyi
eszkozoket.

— A legfontosabb feladatok kozé azonban a lakossig cgészségiigyi,
oktatdsiigyi, kulturdlis, szocidlis, tarsadalmi ©6nvédelmi sziikségleteinek
elldtdsa tartozik.

Mindezeknek a megvaldsitisdhoz, az alrendszerekben végbemend fo-
lyamatok tervszerll iranyitdsdhoz szitkség van egy egységes és korszerl
informicidrendszerre, amely ezeknek a szervezeteknek képes lesz idejé-
ben pontos, megbizhaté és aktudlis adatokat és informicidkat szolgal-
tatni.

Az utdbbi években, tirsadalmi és gazdasigi fejlddésiink sordn érez-
hetd lemaradis jelentkezett az informiciérendszerek kapacitisa és mind-
sége terén. Kiilondsképpen vonatkozik ez a tdrsadalmi-polivikai kozds-
ségek informécibrendszerére. A kozeljovOben tehit ezdket az informicid-
rendszereket gybkeresen 4t kell szervezni és korszerlisiteni. E nélkiil
ugyanis az elfogadott megallapodisokban és egyezményekben megfogal-
mazott torekvések csak pusztdba kiiltott szavak maradnak.

A térsadalmi-politikai kozosségek informdicidrendszereinek elemzése
sordn még a kovetkez sziikségszerlségek jelentkeznek:

— az adatok korszerl eszkdzdkkel t8rtén8 széles korl feldolgozasa,

— az informécidrendszerek adatbidzisainak egységes megszervezése.
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Ezen hidnyossigok pétldsa végett célszerlinek taldlunk minden olyan
munkdt és aktivitdst, mely ezeknek a feladatoknak az ellatdsat szorgal-
mazza.

Az adatbizisoken alapulé informacidrendszer kiépitése, kiilonosen a
mi Onigazgatdsi rendszeriinkben, rendkiviil Gsszetett, hosszan tartd és
nehéz feladat. Megvaldsitdsshoz a megfeleld anyagi eszkdzokon kiviil,
szitkség van hozzdértd szakkiderre is. Egy ilyen nagy feladat megvald-
sitdsar pedig csak kdzségkozi és tartomdnyi szinten torténd egyesitett
er6vel lehet sikeresen véghezvinni.

Az eddig felépitett és kdzhasznalatban levd informaciérendszereket a
kovetkez8k jellemzik:

— szerkezetiik és szintjik egyenetlen, egységesitésitk rendkiviil sok
munkat és pénzt igényelne,

— a kozhasznilatban lev6 informacidrendszerek nincsenek 6sszhang-
ban a tdjékoztatds tdrsadalmi rendszerének kovetelményeivel,

— egymistdl fiiggetlen koncepcidkon épiiltek fel. (A szakintézetek,
melyek ezeken dolgoztak, nem tartottdk szitkségesnek ezek egybehango-
lasat.)

— A szamitastechnikai eszkdzoknek a beszerzése, kelld koordinacid
hidnyaban, alapjaban véve nem kompatibilis hilézat kiépitését eredmé-
nyezte Vajdasigban.

A tarsadalmi-politikai kozosségek funkcidinak
rendszerszemléleti vizsgdlata és elemzése

Mir eloljiréban emlitettik, hogy a tarsadalmi-politikai kozOsségek
mint rendszerek rendkiviil Osszetettek és az elfogadott rendszerklasszifi-
kacié szerint a tdrsadalmi rendszerek csoportjiba tartoznak. Ugy tlnik
ugyanis, hogy ezeknek a rendszereknek a tanulmanyozisira, alkalmazis
és hasznossig szempontjabol a rendszerelméleti megkozelitési méd a leg-
célszerlibb. A kozség, a kozségek kozossége és a tartomdny funkcidjuk
betSltése sordn olyan szervezeteker képeznek, melyek tanulminyozisira
a klasszikus médszerek nem elegenddek. A klasszikus tudomanyok fi-
gyelmen kiviil hagyjak a szervezet, a dinamikus célkeresé viselkedés stb.
tirgyaldsit, ami nélkiil a tdrsadalmi rendszerek tanulminyozisa kevésbé
eredményes.

Ismerectes ezenkiviil az is, hogy maga a rendszer struktdraja, fogalma,
definicidja koriil is még elég sok a vita. Igy a rendszerszemlélet alkal-
mazisival — legaldbbis elvileg — ez a kérdés médszertani gyakorlattd
egyszerusddik.

A tarsadalmi rendszerek, melyeket K. E. BOULDING a legmagasabb,
8. fokon szervezSdott rendszerekbe csoportositott, mai gyakorlati mo-
dellezése aligha éri el a 4. szinten levd rendszerek modellezési for-
mait. Ez kordntsem jelenti azt, hogy a tirsadalmi rendszerek nem mo-
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dellezhetdk, legaldbbis egyszer formaban. A kiinduldpont a rendszer
statikai és dinamikai struktirdjinak meghatirozdsa és koriilirasa.

A tarsadalmi-politikai kozosségeket a ‘kovetkez6 hirom elem alkotja.
A lakossdg, mely szervezett formadban végzi tevékenységét, egy megha-
tirozott teriileten mikodS munkaszervezetekben és kozosségekben. Tehit
a tarsadalmi rendszer elemeit a lakossig, a teriileti egység és a munka-
szervezetek képezik. A legfontosabb eleme az egyén, aki aktivitdsaval
jelen van minden alrendszerben, de maga nem képezhet kiilon alrend-
szert.

Igy példiul a kozség teriiletén mikod6 munkaszervezetek és kozdssé-
gek a kovetkezd alrendszer-csoportokat képezik:

— a tarsultmunka-alapszervezetek és tirsuldsaik,

— a foldmivesszovetkezetedk és mas szovetkezeti formdk,

— bankok, biztositd intézetek és mas pénzintézetek,

— Onigazgatdsi érdekkozosségek (kozségi, tartomdnyi),

— tarsadalmi-politikai szervezetek,

— polgari tarsuldsok (kisipar, egyéb szolgiltatis) stb.

Mindezeknek az alrendszereknek a mikédését mind a kdzség, mind a
tartomany teriiletén kiilonboz6 tervekkel, programokkal, tdrvényekkel,
tdrsadalmi megallapodasokkal, egyezménnyel rendezziik. A tdrsadalmi-
politikai kozosségek dinamikdjit az alrendszerdkben végbemend transz-
formacidk képezik. Ilyen transzformécids folyamatok lehetnek:

— a termelS- és nem termel8 munka szdmdira az anyag- és energia-
elidtas folyamata,

— a munka és a munkaer$ folyamata,

— a tervezett feladatdk és kitzotr célok eléréséhez sziikséges pénz-
eszkozok korforgdsa,

— az adat és informécid dramlasa.

Mindezeknek a folyamatoknak a célszerl egybehangolisa teszi lehe-
t6vé a tdrsadalmi-politikai kozdsségek hathatds szerepének novelésér és
betdltését.

Habar a kodzség és tartominy osztdlyozdsi és viszonystruktirdjinak
leképezése egyszernek tlnik, ez a munka rendkiviil bonyolult. Ezt a
bonyolultsigot a transzformicidék sokasidga és dinamikdja, valamint az
alrendszerekre hatd kiils6 tényez8k sokfélesége képezi. Ha pontosan
akarnidnk modellezni 8ket, modelljeink olyan attekinthetetleniil bonyo-
lultak lennének, mint maga a valdsdg, amit ldképeziink. Minden részletre
kiterjed6 pontossigra azonban rendszerint nincs is szitkség.

A viszonystruktirdk leképezése az egyes alrendszerek kapcsolatit és
hovatartozdsat titkrozi. A rendszermodell elkészitésénél szitkség van te-
hit a teljes kép részletes koriilirdsdra, ami a kovetkez8képpen torténhet:

a) a tdrsadalmi-politikai kdzosségek alrendszereinek (elemi rendszeré-
nek) meghatirozdsa, valamint ezek statikai és dinamikai struktdrijanak
részletes leirdsa,

b) a tdrsadalmi-politikai kdzdsségek kdrnyezetének ddentifikildsa és a
kornyezet hatétényezdinek elemzése,
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c) a célok és a feladatok meghatdrozisa,
d) a transzformécibk egyiittes hatdsdnak értdkelése a tarsadalmi-poli-
tikai kozosségek munkajira nézve.

A tajékoztatas tarsadalmi rendszerének meghatarozasa

A szévetségi és a tartomanyi alkotmdny részletesen foglalkozik a dol-
gozdk és a polgirok tdjékoztatisival. Az alkovminyban foglalt elvek
alapjdn a Szovetségi Képviselohdz meghatdrozta a tdjdkoztatdsi rend-
szer tarsadalmi kereteit, koriilirta funkcioit, de magit a rendszert nem
definidlta. A hatdrozat kimondja, hogy az egységes tdjékoztatds tarsadal-
mi rendszere feldleli a tdrsult munka és a tdrsadalmi-politikai k6zosségek
tdjékoztatisi rendszerét, valamint a statisztika és az egyéb 4llami szer-
vek és szervezetek. dltal vezetett nyilvintartisokat. Habir a felsorolt
szervek és szervezetek ezeket a tirsadalmi nyilvintartisokat a tSrvény
és mas eldirasok alapjan vezetik, felhasznilasuk sokkal szélesebb érdekd,
tehit kivdnatos volna ezeknek a nyilvantartdsocknak a decentralizilt ve-
zetése és felhaszndldsa. A hatdrozat kimondja, hogy a rendszer els6sorban
a tarsult munka szervezeteinek Onigazgatdsira, a tdrsadalmi-polinikai
kozdsségek és mds szervezetek szAmira kell hogy biztositsa az adatokat
és az informicidkat. Elemezve a tdjékoztatds tirsadalmi rendszerének a
tobbi funkcidit, arra a megallapodisra jutunk, hogy itt hirom &ssze-
tevor8l van széd. Az informdcidérendszerrll, informaicids-dokumenticids
rendszerrGl és magidrél a tdjékoztatds rendszerérél. Itt meg kell emli-
teni, hogy tObb szerzd az els6 két rendszert azonositja, habir kozouik
lényeges kiilonbség van, ami a kovetkezkbdl is kideriil:

— az informicibrendszer naprakész aktuilis él6 adatokat és informi-
cibkat tartalmaz a rendszer tényleges helyzetérdl és arra szolgil, hogy a
rendszer funkcidit 4llanddan kisérje és javitsa,

— az informacids-dokumenticids rendszer tényeket, dokumentumokat,
bibliografiai tirgyd anyagot gyljt ossze.

Célja a mult felmérése, tehdt fontos szerepe van a dontéshozatalban.
A legtobb félreértést a tdjdkoztatds funkcidja okozza. Mivel a hatirozat
itt érdemleges magyardzatot nem nyajt, sokan ennek a funkciénak a be-
t6ltését a tomegtdjékoztatds rendszerében latjak, pedig ez a rendszer
teljesen kiilondlld szerepet kell hogy betoltson. Kérdés tehdt: miben
kiilonbozzon az onigazgatds szdmara készitett informécid, és milyen tar-
talmd legyen — ugyanarrél a témakdrrdl a nyilvanossig sziméira elké-
szitett anyag. Nyilvinvald, hogy az dnigazgatdk szdmira részleteiben
dokument4lt informiciéra van szitkség, mig a nyilvdnossig szdmira
elégséges a targyi helyzet bemutatisa és magyardzata.

Az alapszervezet (tdrsultmunka-alapszervezetek, alapkozosségek) tdjé-
koztatdsi rendszere az adatokat és az informicidkat a kovetkezd forrd-
sokbdl meriti:

— Az alapszervezet informéciérendszere. Igy példdul a tdrsultmunka-
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alapszervezet informacidrendszere folyamatos adatokat és informacidkat
szolgaltat a termeléssel és az tigyvitellel kapcsolatosan.

— Az alapszervezet dokumentdcids rendszere pedig feloleli az alap-
szervezet munkdjival kapcsolatos terveket, programokat, szabilyzato-
kat, tdrsadalmi megallapodasokat, egyezményeket, hatirozatokat és egyéb
dokumentum jellegl iratokat.

Mivel ezeknek az adatoknak a kozvetlen fclhaszndldli maguk a dolgo-
26k, az alapszervezet vezetésével megbizott szervek, az Onigazgatdsi
szervek és a tarsadalmi-politikai kozosségek, igy sziikség van arra, hogy
ezek az adatok és informacidk megfeleld idGben és formdban hozzafér-
het8k legyenek mindezeknek a struktirdknak. Igaz, nemcsak az adatok
hozzaférhet8ségérdl kell gondoskodni, hanem a felhaszndldk egyes struk-
tirdjanak a kiképzésérdl is. Mindezeket a feladatokat az alapszervezet
erre a célra alakitott szolgalata (rendszere) kell hogy végezze.

A kozség tdjékoztatdsi rendszerét a kozségi altaldnos informicidrend-
szer ¢és a kozség teriiletére alakitott informécids-dokumenticids rendszer
képezi. Mivel a dokumenticids rendszer feldleli az alapszervezetek do-
kumentacidjanak egy részét, igy ajinlatos ezt a rendszert a kozség terii-
letén intézményesiteni. A tartomdnyi tirsadalmi rendszer feldleli a t4-
jékoztatds kozségi rendszerének egyes részeit, a tartoméinyi informdcid-
rendszert és az intézményesitett tartominyi informacids-dokumentacids
rendszert.

A tdrsadalmi informaciérendszerek felépitése

A bevezetendd tdrsadalmi informacidrendszerek elsodleges feladata,
hogy a kdzséget és a tartomdnyt elldssa a mikodésre vonatkozd és a tar-
sadalmi-politikai kdzOsség irdnyitdsdhoz sziikséges informacidkkal. Vaj-
dasigban ezek az informacirendszerek a tdrsadalmi megallapodis elvei
alapjan egységes alapkoncepcién és programon épiilnek fel.

A kozség dltaldnos informacibrendszerének adatilloménya kér részre
oszthaté:

a) A funkciondlis adatidmeg, mely viszonylag 4&'talanos adatokat tar-
talmaz: a polgdrrdl, a teriileti egységekrdl és a munkaszervezetekrol.
Ezekhez az adatckhoz kapcsolddnak a tobbi adatdllomanyok.

b) Kiilonboz6 teriiletekre vonatkozd viltozd adatdllominy, tevikeny-
ségi modularis rendszer, mely specifikus adatokat tartalmaz.

A kozségi informacidrendszer adatforrasa tehdt: a polgdr, a teriileti
egység és az alapszervezet.

A tarsultmunka-alapszervezet, az Onigazgatdsi alapkozosségek, a helyi
kozosségek informdcibérendszerei forrdsinformacié-rendszert képeznek.
Adataik alapjan épiil fel a fels6bb szintd tarsuldsi, illetve a tdrsadalmi-
politikai kozosségek (kozségi, -tartomdnyi) informaciorendszere. Termé-
szetesen a felsGbb szervezeti egységek a forrdsinformicié-rendszer ada-
tainak csak azt a részét vehetik 4t, amelyre illetdkesek. Az .illetékesség
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targykorét a torvényerejlii rendelkezések, tdrsadalmi megdllapodasok ha-
tarozzdk meg. Habar az alapszervezet informacidrendszere célszerlien
épiil fel, eleget kell tennie a kovetkezd kovetelményeknek:

— sziikségszerlien feloleli az Osszes tevékenységet, mert csak igy biz-
tosithatdk az adatok a fels6bb szintli vezetéshez,

— mivel ezek az adatok tobb helyen is felhaszndldsra keriilnek, egy-
séges kulcsrendszerek bevezetése szikséges,

— a tajékoztatds tirsadalmi rendszerének iranyelvei alapjin kell fel-
épiilniiik.

A fels6bb szervezési szintl informacidrendszer eredményes mikodése
elsGsorban attdl fiigg, hogy a rendszer felhaszndléi mennyire teszik ma-
gukéva az integracids folyamatok sziikségszerliségér.

Szdmos példa ennek az ellenkezbjét igazolja. Igy példaul sok esetben
a munkaszervezetek informaciérendszerei elsdsorban a munkaszervezetek
funkeidit, szitkségleteit elégitik ki, nem toréddve a tdrsultmunka-alap-
szervezetek informdcidsziikségleteivel.

A tarsadalmi-politikai kozosségek tartoményi informdciérendszerei ko-
ziil az egyedi informéciérendszerek eg ysegesen dolgozzdk fel a tartominy
terilletén levd, munkakoritkbe tartozd osszes adatokat (tartomdnyi on-
igazgatdsi kozOsségek stb.). Jelenleg a kozség teriiletén miikodd alapks-
zbsségdk az informdciérendszer operativ jellegli feladatait végzik. Cél-
szerl volna tehat egy cg gységes informdcidrendszer kidolgozdsa a koz-
ségi kozosségek szamara és ebben az esetben a tartomanyi szerve'k mteg-
rilt adatokat hasznilnak fel. Ugyanez a helyzet a helyi kdzosségeknél is.
A helyi kdzdsség szdmdra az informicidkat a kozségi dltaldnos informé-
cidrendszer biztositja. Kérdés, mennyire lehetséges egy altalinos infor-
mécidrendszeren beliil olyan részegységeket felddlgozm, melyek min-
denben kielégit6k az alkotmany &ltal biztositort feladatkordk elvégzé-
séhez.

A tartominyi informécidrendszer Osszetev8i a kozségek informicié-
rendszere és a szlikebb ¢értelemben vett tartomdnyi informdcidrendszer.

A szlkebb értelemben vett tartomanyi informicibérendszer a kovetke-
z6 informéciérendszerekbdl all:

a) a tartomdanyi egyedi informicidrendszerek. Ide tartoznak: a tirsa-
dalmi kdnyvviteli szolgilat, beliigyi titkdrsdg, taromdnyi érdekkozossé-
gek, vagyis azok az informacidrendszerek, amelyek szervezeti felépitése
kiterjed a kozség teriiletére is. Ebbe a csoportba sorolhatdk még: a Tar-
tomdnyi Gazdasigi Kamara, a Népbank, a tdrsadalmi-politikai szerve-
zetek és mdas informicibrendszerek, habir ezeknek nincs szervezeti egy-
ségiik az egyes kozségek teriiletén,

b) a tartomanyi 4ltalinos informaciérendszer, mely feldleli a statisz-
tikai informacibrendszert és a tartomdnyi szervek, szervezetek, kozodssé-
gek informdcidrendszereit.

A legfontosabb szerepe itt a statisztikai informdicidrendszernek van. Ez
statisztikai adatbdzisbdl és statisztikai felépitménybdl All. A stauisztikai
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adatbizis homomorf médon oleli fel a kozségi adattémeg altaldnos
adatait.

A statisztikai felépitmény pedig a statisztikai kutatdsok programja-
nak informicidrendszere. A tartomanyi szervek és szervezetek részére,
kevés dolog kivételével, az adatokat kozvetleniil a statisztikai informé-
ciérendszer biztositja.

A tarsadalmi informdciérendszerek adatbazisinak dltalanos modellje

Kézismert, hogy manapsig az ,,informacidérobbands” iddszakit éljiik.
A szidmitdgépes informioidrendszer alkalmazdsa gazdasigi és tirsadal-
mi életinkben bizonyira magy hatissal van a lakossig mindennapi mun-
kijira, novekvd igényeinek a technika 4ltal nydjiott lehetdségek meg-
valésitdsira. Az elkovetkezd években ez a hatds csak fokozédik, féleg
az adatbizis-kezel6rendszerek ldtvinyos, de egyre sikeresebb és mind
szélesebb kord alkalmazdsa soran.

A tirsadalmi-politikai kozosségek meghatdrozott céljainak megvaldsi-
tisa érdekében bonyolitjdk le tevékenységiiket. Munkdjukat elemezve rd
kellett débbenniink arra, hogy a mennyiségileg megndvekedett feladatok
mindségileg is ) kovetelményeket timasztanak a munkijuk irint. Az
informécibérendszer szdmitégépes adatvfeldolgozdsa, az adatok rogzitése,
4cvitele, feldolgozdsa és tdrolasa jelentds koltségekkel jir. Masrészt pe-
dig egyre tobben igénylik az adatok elérhetdségét minden olyan tdrsa-
dalmi tevékenység és funkcid szdmira, amelyeknek szitkségiik van az
adatokra célkitizésik hatékony megvaldsitisa érdekében.

A jelent8s koltségek és a korszerli szdmitdstechnikai lehetdségek arra
utalnak, hogy a tdrsadalmi informécidrendszereket tobb felhaszndldsi cél-
ra csak dintegrilisan érdemes tervezni. Mivel a hagyominyos adatkeze-
1ési mébdszerekkel ez az integricié nem valdsulhat meg, igy a legcélsze-
ribbnek mutatkozik az adatbizis kezel8rendszerek fokozatos bevezetése.
A térsadalmi informéciérendszeredk adatbizis szerkezete ezt lehet6vé is
teszi.

Az 4 adatkezelési technika sok 4 lehetGséget kindl. Egyik ilyen a fel-
haszndldkhoz kozeldlls, a természetes nyelvhez hasonlé adat és infor-
m4ocib lekérdez8 myelv. Ily médon nemcsak, hogy gyorsan jutunk a meg-
feleld adatokhoz, hanem maga a felhasznilé is végrehajthat adatkezelési
miveleteker.

Az adawbizison alapulé integricié esetében a tirsadalmi szolgilatok
inform4cids alrendszerei nincsenek funkciondlisan, egymdshoz kotve, igy
az alrendszerek felépitése pirhuzamosan és egymdis mellett torvénhet,
természetesen figyelembe véve az egységesen haszndle logikai adatszer-
kezeteket.

A mellékelt 4brin lathaték a Vajdasigban elfogadot: adatbizis ele-
mei, melyek a tarsadalmi-politikai kozosségek informécidrendszerének
alapjit képezik.
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A TARSADALM! INFORMACIORENDSZEREK ADATBAZISA

fgy a kodzségi 4ltaldnos informdcibrendszer integralt adatbdzisit a la-
kossdg, a teriileti egységek és a munkaszervezetek részadatbizisa képezi.
A lakossdg adatbazisinak kozponti moduljit (adattomegét) pedig a pol-
gar torzsadatainak viszonylag allandé jellegli adatai adjik, ez tulajdon-
képpen a ‘lakossdg regisztere. Ez a nyilvantartds Vajdasigban a polgir
nevén és lakcimén kiviil még 4ltalanos adatot tartalmaz.

Az adatbizison beliill a polgirral kapcsolatos specifikus adatokat pe-
dig a kiilonb6z8 tdrsadalmi szervezetek nyilvantartdsainak részadatba-
zisai képezik. Mindezeket a részadatbizisokat a polgir tdrzsszdma kot
Ossze.
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A teriileti egységek adatbazisdnak adattomege feldleli a kozség, tele-
piilés, helyi kozosség, kataszteri kozség, utca megnevezését és torzssza-
mét (kataszteri kdzség, parcella, lakdépiilet stb. szdma). A specifikus
adatokat egy-egv teriileti egységre vonatkozdan kiildn részadatbazisok
tartalmazzak.

Ugyanezen elvek alapjn épiil fel a munkakozosségek adatbazisa is.
Az adatbizis adattomege feldleli a szervezetek (kdzosségek) 4ltalanos
adatait, mig a valtozé adatok, funkciék és aktivitdsok szerint a rész-
adatbdzisokban taldlhaték meg.

Taldn néhdny gyakorlati példin szemléletesebb és 4ttekinthetSbb lesz
az integrilt adatbdzisok felhaszndldsi mddja (amint azt az 4brin fel-
tiintetett szamok (1—5-ig) jelzik is):

A példdk a kovetkezd esetekre vonatkoznak:

1) A véalasztdsokkal kapcsolatos nyilvantartdsok és informacidk (va-
lasztdi névjegyzék, értesités, statisztikai adatok) elkészithetdk a polgdrok
altalanos (L) adatai alapjan.

2) A polgir addkotelezettsége (megterhelések, befizevések, esedékes tar-
tozas) a részadatbizis (L1) adatai alapjan késziilhet el.

3) Az aktiv sportolé egészségiigyi allapota mir t6bb (L2, L3) rész-
adatbizis adatai alapjan 4llapithaté meg.

4) A foldmivesek egészségvédelmi jarulékdnak meghatdrozdsihoz
sziikséges adatok (vagyoni helyzet, kataszteri jovedelem, csalddtagok
szdma, addkotelezettség) két adatbdzis egylittes haszndlatdt igénylik

(L1, T1).

5) A csaladi pétlék megdllapitasa, 4llandd felértékelése, mér hirom
adatbizis adatainak alapjin trténhet (L4 — adatok a csaladtagokrdl,
A1 — a dolgezd személyi jovedelme, T1 — vagyoni helyzete).

Mir ezekbdl az egyszerl példdkbdl is lithatd, hogy az adatbézisok,
mint komplex adatsruktirdk egyiittes haszndlata biztositja a jovében a
tarsadalmi  informdcibrendszerek korszerl felépitését. Természetesen,
mindez koriiltekintd munkdt és jelentSs befektetést igényel.

Valéra viltdsukhoz a kovetkezd eldfeltételek sziikségesek:

— Mivel a tirsadalmi informécids rendszerek adatai kozvetleniil az
alapszervezetek informicidrendszereib8l erednek, sziikség van ezek Osz-
szehangoldsira és egységesitésére.

— Az adatok begyljtése (elsGdleges feldolgozdsa) a kozségi altaldnos
informécidrendszer keretén beliil torténik.

Mindezek a feltételek sziikségszeren megkovetelik, hogy a feladatok
elvégzése egy elbre elfogadott munkamddszer, szervezési forma és meg-
felel6 munkamegosztds alapjin torténjen Vajdasigban.
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Rezime

Izgradnja druStvenih informacionih sistema u Vojvodini
zasnovanih na koriS¢enju baza podataka

Pri izgradnji informacionih sistema op$tina i Pokrajine je znafajno da pri-
mena klasiénih IS u sve sloZenijim uslovima rada drultveno-polititkih zajed-
nica, ne moze da udovolji zahtevima koji se postavljaju. Zapravo smo svedoci
evolutivnog rasta automatske obrade podataka sa koriféenjem baza podataka.
U Vojvodini se na ovim poslovima intenzivno radi polev od 1972. godine.

Polazedi od mes:a i uloge koje druftveno-politi¢ke zajednice imaju u najem
druftvy, rad konstatuje da u pogledu sloZenosti one spadaju u red kompleksnih
sistema, pre svega zbog postojanja velikog broja interakcija u samom sistemu
i u komunikaciji sa okolinom. Za istraZivanje takvih sloZenih sistema koriéena
je metodika sistemskog pristupa.

U identifikaciji problema istite se, da postoji nesrazmera izmedu razvije-
nosti nafth drusiveno-ekonomskih odnosa s jedne, a kvaliteta informacionih
sistema s druge stranc. Razvoj informacionih sistema drutveno-politi¢kih za-
jednica tu osetno zaostaje, te predstoji njihovo potpuno reorganizovanje i osa-
vremenjavanje.

Izgradnja integralnog, opiteg informacionog sistema op$tina i Pokrajine je
izuzetno sloZen, teZak, dugotrajan i skup poduhvat, Polaznu osnovu &ini defi-
nisanje drudtvenog sistema informisanja i izgradnja adekvatnth baza podataka.
Rad dolazi do zakljulka da jedinstveni drultveni sistem informisanja u nas
dine: informacioni sistemi, informaciono-dokumentacioni sistemi i sistemi za
pripremu i sprovodenje informisanja kako u osnovnim organizacijama, tako
u opstini 1 Pokrajini.

Informacioni sistemi osnovnih organizacija i zajednica su izvorni informa-
cioni sistemi koji &ine osnovu za izgradnju $irth IS. Oni treba da udovolje
zahtevima kao $to su: sveobuhvatnost, medusobna povezanost i samoupravna
orijentisanost.

Bazu podataka IS opstine &ine funkcionalno jezgro (koje obuhvata osnovna
obeleZzja o stanovniku, prostoru i organizacijama) i modult koji obuhvataju
specifiéne podatke sa tih podruéja. IS Pokrajine u uZem smislu &ini statisticki
IS koji obuhvata statistitku bazu podataka i statistitku nadgradnju kao i po-
sebne informacione sisteme i IS pokrajinskih organa i organizacija. U radu su
dati primeri za integralno koriS¢enje baza podataka u okviru OIS opitine.

Obzirom na to da su osnovni izvori podataka za aZuriranje baza podataka
podaci IS osnovnih organizacija i zajednica, to prikupljanje znalajnog dela
podataka treba obaviti u okviru opitih IS op$tina. Ovakav prilaz traZi obez-
bedenje neophodnih preduslova zasnovanim na podeli rada 1 zajedni¢ki ut-
vrdenim metodoloSkim i organizaciono-tehni¢kim osnovama.
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Summary

Development of the Social Information System in Vojvodina
Based on the Data-base

When developing the information system of the communes and the province,
it’s important to know that the classical IS can not be applied in these comp-
lex circumstances of functioning of socio-political communes. We are witnes-
ses of the evolution of automatic data proccessing, by using data-base. Voj-
vodina has worked on this problem since 1972.

According to the position and role of socio-political communities in our
society, this work tries to picture the complexity of the system, owing to the
fact that there are many interactions within the system and in the communi-
cation with the enviroment. The research of this field has to use the methods
of system approachment.

When identifiing the problems, the author points out: the unproportional
development of socio-economical relations and the information system. De-
velopment of the information system of socio-political communities is far
behind the development of relations, so it’s necessary to reorganize and mo-
dernize it.

The constitution of an integral information system of the communes and
the province is a very difficult, longterm and expensive undertaking. The
first step is the determination of social information system and construction
of data-base. As a conclusion of this work the author determines the three
major elements of the social information system: information systems, infor-
mational-doccumentational systems and the system of information preparing
in the Basic organizations of Associated Labour, communes and province.

The information system of the BOAL is the source of information in cons-
tituting wider information systems. They have to correspond to some requi-
rements, such as: complexity, interconnection and selfmanagement orientation.

The data-base of the commune is the functional substance (which contents:
information on the population, teritory and organizations) and modules which
carry the specific datas about the teritory. IS of the province, in a narrower
sence means: statistical IS — with it’s statistical data-base and statistical
built-up as well as special information systems of the organs and organiza-
tions of the province. This work provides examples for integral exploitation
of data-base within General IS of the commune.

According to the fact that the major sources of datas come from the IS of
the BOAL and communities, the collection of datas has to be organized ge-
nerally.

This way of approaching has to be enabled by the distribution of work
and coordinate methodological and organizational technological basis.
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