
Todosijevic Radmilo — Ahmetagic Esad 

SZERVEZETEK, RENDSZEREK KIBERNETIKAI 
SZEMPONTBÓL NÉZVE 

A kibernetika kezdete és fejlődése 

A t u d o m á n y o s g o n d o l k o d á s t e r ü l e t é n , v a l a m i n t a z e g y e t e m e s fe j lődés 
j ö v ő b e n i t é n y e i n e k e l ő r e l á t á s á h o z f e l t é t l e n ü l s zükség v a n a k i b e r n e t i k a i 
e l v e k a l k a l m a z á s á r a . 

A k i b e r n e t i k a e l v e i n e k e l s a j á t í t á s a i f o k á t ó l függ , h o g y m i l y e n h a t á s t 
g y a k o r o l n a k m e g h a t á r o z o t t célú r e n d s z e r e k r e . 

A k i b e r n e t i k a á l t a l á n o s d e f i n í c i ó j á t 1 9 4 7 - b e n N o r b e r t W i e n e r és m u n ­
k a t á r s a a k ö v e t k e z ő k s z e r i n t h a t á r o z t a m e g : „ . . . a k i b e r n e t i k a m a g á ­
b a n fog la l j a a s z a b á l y o z á s egész t e r ü l e t é t és a z i n f o r m á c i ó k e l m é l e t é t a 
g é p e k n é l v a g y é l ő l é n y e k n é l " . 1 

A z i s m e r e t e k k ö z ö t t i összes össze függések á t t e k i n t é s e a l a p j á n , v a l a ­
m i n t a n n a k f i g y e l e m b e v é t e l é v e l , a m i t m e g l e h e t i s m e r n i , m e g á l l a p í t h a t j u k 
a z t , h o g y a k i b e r n e t i k a k e z d e t e és fe j lődése h á r o m d o l o g r a t á m a s z k o d i k : 

1. a s z a b á l y o z á s e l m é l e t é r e ( r e g u l á c i ó ) 
2 . a b i o l ó g i á r a és 
3 . a z i n f o r m á c i ó k e l m é l e t é r e . 
A t o v á b b i a k b a n i d ő r e n d i i s m e r t e t é s t a d u n k a r e g u l á c i ó e l m é l e t é n e k , 

a b i o l ó g i a és a z i n f o r m á c i ó k e l m é l e t é n e k fe j lődése s z e m p o n t j á b ó l j e l e n t ő s 
m u n k á k r ó l , t o v á b b á a z o k r ó l a z a l a p f o n t o s s á g ú t e r ü l e t e k r ő l , a m e l y e k r e 
v i s s z a n y ú l n a k a k i b e r n e t i k a k e z d e t e i , és a m e l y e k t á p t a l a j t n y ú j t o t t a k a 
k i b e r n e t i k a t o v á b b i f e j lődéséhez is. 

l . a ) 1 9 6 8 - b a n C l a r k M a x w e l l , a n g o l f i z ikus , s a j á t é r d e k l ő d é s i k ö r é n e k 
s z e m p o n t j á b ó l v i z s g á l t a a „ v i s s z a h a t ó r e g u l á c i ó s m e c h a n i z m u s o k á l t a l á n o s 
e l m é l e t é t a W a t t - f é l e g ő z g é p f o r d u l a t m é r ő j é n " . 

l . b ) A z o r o s z L a p u n o v „ A m o z g á s o k s t a b i l i t á s á n a k á l t a l á n o s p r o b ­
l é m á i " c í m ű , 1 8 9 2 - b e n m e g j e l e n t m u n k á j á b a n f o g l a l k o z i k a r e g u l á c i ó 
k é r d é s e i v e l . 

l . c ) I n g . H e r m a n n S c h m i d t 1 9 4 0 - b e n t a r t o t t e l ő a d á s á b a n k i h a n g s ú ­
l y o z z a , h o g y a r egu l ác ió s k é r d é s e k n e m c s a k m ű s z a k i p r o b l é m á k , h a n e m 
b i o l ó g i a i a k és s z o c i o l ó g i a i a k is. 



2.a) 1 8 9 5 - b e n H a n s J o a c h i m F l e c h t n e r és C l a u d e B e m a r d a r e n d s z e ­
r e k e n be lü l i p s z i c h o l ó g i a i f o l y a m a t o k r e g u l á c i ó j á n a k s z e r e p é v e l f o g l a l ­
k o z n a k t u d o m á n y o s s z i n t e n . 

2 .b) 1 9 3 2 - b e n W . B . C a n n o n 2 m e g h a t á r o z z a a b i o l ó g i a i s z e r v e z e t e k b e n 
a h o m e o s z t á z i s f o g a l m á t és l ényegé t , m e l y n e k t ö r v é n y s z e r ű s é g e k i h a t a 
s z e r v e z e t e k n e k m i n t ü g y v i t e l i r e n d s z e r n e k a m a g a t a r t á s á r a is , m e r t a 
s z e r v e z e t e t ö n m a g a és k ö r n y e z e t e h a t á r o z z a m e g , m a g u k a t p e d i g a k k o r 
t u d j á k s ikeresen f e n n t a r t a n i , h a m a g u k a t a k ö r n y e z e t f e l t é t e l e ihez , a 
k ö r n y e z e t e t p e d i g a sa já t f e l t é t e l e i k h e z i d o m í t j á k . 

2.c) 1 9 2 5 - b e n R . W a g n e r f e l d o l g o z z a a s z e r v e z e t b e n a k a p c s o l a t o k k u ­
t a t á s a s o r á n a s z a b á l y o z á s i t e c h n i k a t e r ü l e t é n e k f o g a l m a i t és m ó d s z e r e i t . 

3.a) 1 9 2 4 - b e n N . N y q u i s t a Bel l S y s t e m T e c h n i c a l J o u r n a l 3 2 4 — 3 4 6 . 
o l d a l á n m e g j e l e n t C e r t a i n F a c t o r s A f f e c t i n g T e l e g r a p h S p e e d c í m ű m ű ­
v é b e n , t o v á b b á R . V . L . H a r t l e y , a Be l l S y s t e m T e c h n i c a l J o u r n a l 1 9 2 8 
j ú l i u s á b a n m e j e l e n t s z á m á n a k 5 3 5 — 5 6 8 . o l d a l á n k ö z ö l t T r a n s m i s s i o n of 
I n t e r n a t i o n m ű v é b e n é r i n t i a z i n f o r m á c i ó e l m é l e t k é r d é s e i t . 

3.b) 1 9 4 7 - b e n C l a u d e E . S h a n n o n k i d o l g o z z a a k o m m u n i k á c i ó m a t e ­
m a t i k a i e l m é l e t é t , a m e l y a l a p u l s z o l g á l a z i n f o r m á c i ó á l t a l á n o s m a t e m a ­
t i k a i e l m é l e t é n e k k i a l a k í t á s á h o z . 3 

A t o v á b b i a k b a n a k i b e r n e t i k a f o g a l m a a W i e n e r - f é l e m e g h a t á r o z á s 
s z e r i n t a z é l ő l é n y e k n é l és a g é p e k e n a s z a b á l y o z á s , v a l a m i n t a k o m m u ­
n i k á c i ó e g z a k t t e r ü l e t é t k é p e z i . E z e n k í v ü l a k i b e r n e t i k a f o g a l m a a l a t t 
a r e n d s z e r e k á l t a l á n o s e l m é l e t e , i l l e tve a r e n d s z e r e k s t r u k t ú r á j á r a és 
k a p c s o l a t a i r a v o n a t k o z ó á l t a l á n o s t a n í t á s é r t e n d ő . 

A r e n d s z e r e k á l t a l á n o s e l m é l e t é b ő l a k i b e r n e t i k a f o g a l m á t k ü l ö n v á ­
l a sz t j a L u d w i g v o n B e r t a l a n f f y a G e n e r a l S y s t e m T h e o r y 1 9 5 1 . d e c e m ­
be r i s z á m á n a k 3 0 3 — 3 6 1 . o l d a l á n m e g j e l e n t „ N e w A p p r o a c h t o U n i t y i n 
Sc ience , in H u m á n B i o l o g y " m u n k á j á b a n és K e n e t h B o u l d i n g a G e n e r a l 
S y s t e m T h e o r y 1 9 5 6 . áp r i l i s i s z á m á n a k 1 9 7 — 2 0 8 . o l d a l á n m e g j e l e n t „ T h e 
S k e l t o n of Sc ience , i n M a n a g e m e n t S c i e n c e " c í m ű m u n k á j á b a n . 

U g y a n í g y a k i b e r n e t i k á r ó l k i fe j t i v é l e m é n y é t W i e s e n is a „ S z e r v e z e t e k , 
s t r u k t ú r á k , g é p e k " c í m ű m ű v é b e n , d e a z i r á n y í t á s t u d o m á n y á r ó l is. V é ­
l e m é n y e s z e r i n t v i s z o n t e b b e a d e f i n í c i ó k a t e g ó r i á b a t a r t o z n a k a C o n f f i -
q u a l és D u c r o c q - f é l e d e f i n í c i ó k is. 

ő k , a k i b e r n e t i k á t o l y a n t a n í t á s n a k t e k i n t i k , a m e l y l e h e t ő v é tesz i a z 
o l y a n b e r e n d e z é s ű r e n d s z e r lé tezésé t , m e l y m a g a t a r t á s á v a l e lősegí t i m e g ­
h a t á r o z o t t cél e lérésé t . 

A d e f i n í c i ó k h a r m a d i k c s o p o r t j a a k o m m u n i k á c i ó k r a v o n a t k o z i k , m e ­
l y e k W i e n e r s z e r i n t a l a p u l s z o l g á l n a k a m e g h a t á r o z o t t c é l o r i e n t á c i ó j ú 
r e n d s z e r e k e g z i s z t á l á s á h o z . E d e f i n í c i ó k l e g k i e m e l k e d ő b b k é p v i s e l ő i : C o l -
l in C h e r r y , a k i a k i b e r n e t i k a a l k a l m a z á s i t e r ü l e t e i t í r j a le , t o v á b b á 
F r a n k , a k i a „ M i a k i b e r n e t i k a ? " c í m ű m ű v é b e n a z i n f o r m á c i ó s r e n d ­
sze rek m ű k ö d é s i l e h e t ő s é g e i n e k e l m é l e t é r ő l beszé l , a b s z t r a h á l v a a f i z i k á ­
lis, a f i z io lóg ia i és p s z i c h o l ó g i a i t u l a j d o n s á g o k a t , t o v á b b á e z e k e t a z e l -



v o n t e l m é l e t e k e t a d o t t f i z i ka i , f i z io lóg ia i és p s z i c h o l ó g i a i j e g y e k e n k o n k r e ­
t i z á l t a a r e n d s z e r e k megje lö lésé re a z o k k é n t f e l t ü n t e t e t t cél e lérése é r d e ­
k é b e n , a m i t e l ő t é r b e h e l y e z . 

I . R E N D S Z E R É S S Z E R V E Z E T K I B E R N E T I K A I S Z E M S Z Ö G B Ő L 
N É Z V E 

S z e r v e z e t a l a t t é r t j ü k a s z a b a d c é l o r i e n t á c i ó j ú r e n d s z e r t . ( C s a k a m e g ­
h a t á r o z o t t cé l la l r e n d e l k e z ő r e n d s z e r k é p e z r e n d e z e t t h a l m a z t — r e n d ­
s z e r t . ) 4 E h h e z f e l t é t l e n ü l h o z z á ke l l m é g c s a t o l n u n k a z o k a t a j e l enségeke t 
is, m e l y e k n e k e f o g a l o m á l t a l á n o s k e r e t e i n e k m e g h a t á r o z á s á h o z ke l l k a p ­
c s o l ó d n i u k . 

V i z s g á l ó d á s a i n k a t e l ö l j á r ó b a n a k ö v e t k e z ő k é r d é s m e g t á r g y a l á s á v a l 
k e z d j ü k : H o g y a n l ehe t a r e n d s z e r b e n b i z t o s í t a n i a cél k ö v e t é s é t , t e k i n ­
t e t t e l a r r a , h o g y a s z e r v e z e t a k ö r n y e z e t v á l t o z ó fe l té te le i k ö z ö t t egz i sz ­
t á l , t o v á b b á m i l y e n t ö r v é n y s z e r ű s é g e k e t ke l l s z e m e l ő t t t a r t a n i — , i l l e t v e 
f o n t o s - e k i f e j t en i , h o g y e v i z s g á l ó d á s b a n m i t é r t ü n k r e n d s z e r a l a t t , és 
m i l y e n r e n d s z e r e k k é p e z i k k u t a t á s a i n k t á r g y á t . A t o v á b b i a k b a n a b b ó l 
i n d u l u n k k i , h o g y a c é l o k f o g a l m á n a k m i n t egy s z a b a d r e n d s z e r ű sze r ­
v e z e t i s m e r t e t ő j e g y e i n e k a g o n d o l k o d á s és a v i z s g á l ó d á s t o v á b b i f e j ­
lődése é r d e k é b e n d e f i n i á l t f o g a l m a k n a k ke l l l e n n i ü k . 

1. A r e n d s z e r e k és e l ő f o r d u l á s i f o r m á i k . 
A k i b e r n e t i k á b a n r e n d s z e r a l a t t é r t j ü k a z e g y m á s s a l k ö l c s ö n h a t á s b a n 

á l l ó ( a k t í v ) r é szek , e l e m e k r e n d e z e t t h a l m a z á t . 
A r e n d s z e r e l e m e i n e k v i s z o n y a i n a k m i n t f i z i k a i t é n y e k n e k l á t h a t ó a k -

n a k és m é r h e t ő e k n e k ke l l l e n n i ü k . E g y p u s z t á n e l m é l e t b e n l é t ező a l k o t á s 
m é g n e m k é p e z r e n d s z e r t . 5 

A r e n d s z e r s t r u k t ú r á j á t a l k o t ó és e g y m á s s a l össze függésben á l l ó e l e m e k 
lé tezése , v a l a m i n t f i z i k a i m é r h e t ő s é g ü k k ü l ö n b ö z t e t i m e g a r e n d s z e r t a 
k ö z ö n s é g e s h a l m a z t ó l , h a b á r e f o g a l o m a l a t t is egy m e g h a t á r o z o t t össze ­
t a r t o z á s t é r t ü n k , d e a r e n d s z e r f o g a l m á n a k e l k ü l ö n í t é s e é r d e k é b e n k i ke l l 
h a n g s ú l y o z n i , h o g y m á s je l legű ö s s z e t a r t o z á s r ó l v a n s zó , m i v e l a h a l m a z 
e lemei is b i z o n y o s é r t e l e m b e v é v e e g y m á s s a l össze függésben á l l n a k . A 
h a l m a z b a n f i z i k a i t e k i n t e t b e n a z e l e m e k á l l h a t n a k e g y m á s t ó l te l jesen 
f ü g g e t l e n ü l . E g y r e n d s z e r e l e m e i n e k t e r m é s z e t e i t t a b s z t r a h á l t , e b b ő l k ö ­
v e t k e z i k , h o g y e b b e n a m u n k á b a n b e n n ü n k e t a z e g y m á s k ö z ö t t i v i s z o ­
n y a i k v a g y i s e l r e n d e z é s ü k é r d e k e l . 

2 . A z összes r e n d s z e r e k h a l m a z á b ó l s z á r m a z ó b á r m e l y r e n d s z e r t e h á t 
m e g h a t á r o z o t t k u t a t á s i t á r g y ke l l , h o g y l e g y e n , m e r t a h a t á s t g y a k o r l ó 
e l e m e k k ö z ö t t i összefüggés m i n d e n ú j , v a g y m i n d e n m á s r e n d s z e r b e n 
m á s m ó d o n n y i l v á n u l m e g , a z egysze r m e g h a t á r o z o t t á l l a p o t o k n e m 
i s m é t l ő d n e k , a z i n p u t a k c i ó j a és a z o u t p u t r e a k c i ó j a m á s m e g v i l á g í t á s b a n , 
m á s i n t e n z i t á s s a l , z a j l i k le m i n d e n új v a g y m á s r e n d s z e r b e n , m i n t a h o -



g y a n m i n d e z a m e g f i g y e l t r e n d s z e r b e n t ö r t é n i k . T e h á t a b e h a t á s o k , v á l ­
t o z á s o k és függőségek n e m á l t a l á n o s í t h a t ó k , e b b ő l p e d i g a z a k ö v e t k e z ­
te tés v o n h a t ó le , h o g y „ n i n c s e n e k a b s z o l ú t r e n d s z e r e k " 6 . P é l d a k é n t v e ­
h e t ü n k e g y r e n d s z e r t , és m e g f i g y e l h e t j ü k a z egyes e l e m e k ö s s z e k a p c s o l ó ­
d á s á t a s zoc io lóg i a , b i o l ó g i a v a g y a f i z i k a t e r ü l e t é r ő l , d e u g y a n í g y 
m e g f i g y e l h e t j ü k a z e m b e r e k c s o p o r t j á t , a z e m b e r e k és g é p e k kommuni>-
k á c i ó j á t , a b i o l ó g i a i r e n d s z e r t v a g y e l e k t r o n i k u s a d a t f e l d o l g o z ó r e n d s z e r t . 
A r e n d s z e r e k n é l c s ak a z a f o n t o s , h o g y s t r u k t ú r á j u k a l k o t ó i e g y m á s r a 
h a t á s s a l l e g y e n e k . E g y e l e m n e k a t ö b b i e l e m h e z v a l ó v i s z o n y a n inc s 
e lő re m e g a d v a , v a g y n e m á l l a p í t h a t ó m e g a z o n n a l , a m i n e m f i g y e l h e t ő 
m e g a r e n d s z e r e n . A r e n d s z e r d e f i n i á l á s á n a k u g y a n í g y s z ü k s é g s z e r ű e n k i 
ke l l t e r j e d n i e a z a l k o t ó e l e m e i n e k a k ö r ü l h a t á r o l á s á r a 7 , a k ö r n y e z e t t ő l 
v a l ó e l h a t á r o l á s á r a . 

E b b e n a m u n k á b a n a r e n d s z e r k ö r n y e z e t e a l a t t é r t ü n k m i n d e n t , a m i 
a r e n d s z e r t ő l függőségben v a g y ve l e k ö l c s ö n h a t á s b a n á l l , e z á l t a l i n p u t o t 
v á l t k i o l y m ó d o n , h o g y sa já t e l e m e i n e k e l l e n ő r z é s é v e l v a l a m i l y e n m ó d o n 
h a t á s t g y a k o r o l . 

E l m o n d h a t j u k , h o g y a k ö r n y e z e t v á l t o z ó i n a k h a t á s a i k ö z v e t l e n ü l n e m 
t e r j e d h e t n e k k i a r e n d s z e r összes e l e m é r e . 

H a egy r e n d s z e r n e k l e g a l á b b egy e l eme k a p c s o l a t b a n á l l a k ö r n y e ­
z e t t e l , a r e n d s z e r e l e m e i n e k k ö l c s ö n ö s összefüggése a l a p j á n h a t á s t g y a ­
k o r o l a r e n d s z e r t ö b b i e l e m é n e k m a g a t a r t á s á r a , e g y m á s k ö z ö t t i v i s z o ­
n y á r a . 

E g y r e n d s z e r e lemei a z a d o t t r e n d s z e r b e n b e m e n ő ( i n p u t ) és k i m e n ő 
( o u t p u t ) u t a k a l a p j á n l e s z n e k m e g h a t á r o z v a . E g y i n f o r m á i c ó n a k m i n t 
egy e l e m i n p u t j á n a k egy m e g f e l e l ő o u t p u t j a v a n . 

H AE H AE 

Információ Aktív Qlem Eredmény 

A z e l e m i n p u t és o u t p u t t a r t a l m á n a k v i s z o n y a a z á t h a t ó f u n k c i ó v a l 
v a n m e g h a t á r o z v a . 

B i z o n y o s , h o g y a z i n p u t a l a p j á n t ö r t é n i k a r e n d s z e r e l e m e i n e k t r a n s z ­
f o r m á l ó d á s a , m i n t a h o g y a n a z o u t p u t k ö z v e t l e n v a g y k ö z v e t t r e a k c i ó t 
v á l t k i , m e r t a z i n p u t i n f o r m á c i ó k egy r e n d s z e r a k t í v e l eme i r e h a t n a k , 
a n y a g i v á l t o z á s o k a t i d é z n e k e lő , e z e k p e d i g t o v á b b i új i n f o r m á c i ó k h o z 
v e z e t n e k , m e l y e k s z i n t é n m e g h a t á r o z o t t o u t p u t o t e r e d m é n y e z n e k . 

A r e n d s z e r k e r e t é b e n a z e l e m e k n e k m i l y e n s t r u k t ú r á j a a l a k u l k i , és 
m i l y e n t ö r v é n y s z e r ű s é g e k a l a p j á n k e l e t k e z i k a r e a k c i ó , n e m i smere te s . 
A z i n p u t a k t í v h a t á s á n a k m e g h a t á r o z o t t s á g a a l a p j á n m e g l ehe t á l l a p í t a n i 
a r e n d s z e r s t r u k t ú r á j á b a n v a l a m e l y e l e m r e g y a k o r o l t a k c i ó j á t , v i s z o n t 
az e lőze te s m e g á l l a p í t á s s z e r i n t a h a t á s a b s z o l ú t á t t e k i n t é s e k i z á r t d o l o g . 
A z t a k ö v e t k e z t e t é s t v o n h a t j u k le, h o g y a z á t h a t ó f u n k c i ó s z i n t é n a z 
i n p u t v a r i á c i ó i t ó l függ . 



S z a b a d m e g f o g a l m a z á s b a n a z e l e m e t „ s ö t é t k a m r á n a k " ( b l a c k b o x ) is 
n e v e z h e t n é n k . E z a f o g a l o m e r e d e t i l e g a f i z i k a t e r ü l e t é r ő l s z á r m a z i k , 
d e v o n a t k o z t a t h a t ó a r e n d s z e r r e is , m e r t a k ü l ö n b ö z ő i n p u t r e a k c i ó k 
l á t h a t ó k , a be l ső s t r u k t ú r a még i s i s m e r e t l e n . 

A n a g y r e n d s z e r v i z s g á l a t á n a k l ehe tősége a z e l e m e k , v a l a m i n t a z 
a l k o t ó t a g o k s z á m á n a k á t t e k i n t h e t ő s é g é b e n re j l ik . E z e k a t a g o k s z i n t é n 
k é p e z h e t n e k a l r e n d s z e r e k e t , í g y a z egész v i z s g á l t r e n d s z e r s t r u k t ú r á j á t 
n e m l e h e t á t t e k i n t e n i . 

í g y p l . a m u n k a s z e r v e z e t t ö b b t á r s u l t m u n k a a l a p s z e r v e z e t b ő l á l l h a t , 
e z e k n e k a z ös sze t é t e l ébe p e d i g t ö b b m u n k a e g y s é g , m u n k a c s o p o r t t a r t o z ­
h a t , a m u n k a e g y s é g e k v i s z o n t t ö b b m u n k a h e l y e t ö l e l n e k fel . E b b ő l k ö ­
v e t k e z i k , h o g y m i n d e z e k a z e l e m e k , a m e l y e k a r e n d s z e r t a l k o t j á k és 
m e g h a t á r o z z á k a n n a k c é l r e n d e l t e t é s é t , a z o k m é g i s c s a k cé l sze rűen a l k o t o t ­
t a k a z e m b e r r é s z é r ő l . 

A s z e r v e z e t i r á n y í t á s á n a k a z a z e lő fe l t é t e l e , h o g y a s z e r v e z e t , i l l e t v e 
m e g h a t á r o z o t t a l r e n d s z e r e k s t r u k t ú r á j á n a k m i n d e n o l y a n r é sz l e t é t m e g 
ke l l i s m e r n i , a m e l y e k n e m i s m e r t e k . E z c sak a k k o r v á l i k l á t h a t ó v á , h a 
a z e l e m e k á t h a t ó f u n k c i ó j a m e g a d j a a k í v á n t e r e d m é n y t . 

3 . T e k i n t e t t e l v i z s g á l a t a i n k cé l j á ra , k o r l á t o z o t t s z á m ú m é r c e a l k a l m a ­
z á s á v a l n a g y s z á m ú r e n d s z e r t ke l l o s z t á l y o z n u n k . É p p e n e z é r t , k ö r ü l 
ke l l h a t á r o l n u n k a v i z s g á l a n d ó r e n d s z e r e k e t . 

A r e n d s z e r e k o s z t á l y o z á s á h o z f e l h a s z n á l h a t ó m é r c é k s o k a s á g á b ó l a 
k l a s s z i f i k á l á s c é l r a v e z e t ő s é g e é r d e k é b e n a k ö v e t k e z ő o s z t á l y o z á s i j e g y e ­
k e t v e s s z ü k f i g y e l e m b e : 

a ) a r e n d s z e r m a g a t a r t á s a egy m e g h a t á r o z o t t i d ő t a r t a m a l a t t , v a g y i s 
a r e n d s z e r m a g a t a r t á s á n a k d i n a m i k á j a , 

b ) a r e n d s z e r össze te t t sége ( k o m p l e x v o l t a ) , 
c) a r e n d s z e r sa j á t ságos m a g a t a r t á s a , 
d ) a r e n d s z e r b e n a z e l e m e k e g y m á s k ö z ö t t i v i s z o n y a i . 
4 . A r e n d s z e r o l y a n s z e r k e z e t ű is l ehe t , h o g y a z e l e m e k k ö z ö t t i k a p ­

c s o l a t o k v á l t o z n a k a z i d ő f o l y a m á n . E b b ő l k ö v e t k e z ő e n a z i l y e n r e n d ­
sze r t d i n a m i k u s r e n d s z e r k é n t ke l l m e g j e l ö l n i . A m e n n y i b e n v i s z o n t a 
r e n d s z e r e l eme i k ö z ö t t i k a p c s o l a t o k a z i d ő f o l y a m á n n e m v á l t o z n a k , 
s t a t i k u s r e n d s z e r r e l v a n d o l g u n k . 

A s z e r v e z e t m i n t r e n d s z e r v i z s g á l a t á b ó l k i i n d u l v a m e g á l l a p í t h a t j u k , 
h o g y a z e g y m á s t k ö v e t ő v á l t o z a t o k s o r á n á t f e j l őd ik . „ M i n d e n s z e r v e ­
z e t b e n v a l a m i l y e n k é n y s z e r v a g y n y o m á s h a t á s á r a v á l t o z á s j ö n l é t r e . 
A v á l t o z á s o k n a k és a v á l t o z á s o k a t k i v á l t ó k é n y s z e r e k n e k a z ös sze füg­
gése igen f o n t o s a fe j lődés t a n u l m á n y o z á s a s z e m p o n t j á b ó l , m i v e l ( a z 
e r ő k ö z p o n t o k b ó l e r e d ő ) k é n y s z e r h a t á s o k a t a v á l t o z á s o k i r á n y í t á s á r a l ehe t 
f e l h a s z n á l n i . A s z e r v e z e t fe j lődése a l a t t a z e g y m á s t k ö v e t ő v á l t o z á s o k 
s o r á t é r t j ü k , m e l y e k a s z e r v e z e t b e n l e j á t s z ó d n a k , és l á t h a t j u k , h o g y 
m i n d e n f e j l ődésnek v a n v a l a m i l y e n i r á n y a . A s z e r v e z e t k é t f é l e k é p p e v o -
í u á l h a t , a t t ó l f ü g g ő e n , h o g y a v á l t o z á s o k i r á n y í t o t t a k - e v a g y s p o n t á n o k . 
M i n d k é t f é l e v á l t o z á s n a k a z o n o s a cél ja , m é g p e d i g a z , h o g y a l k a l m a z ­
k o d j o n a k ö r n y e z e t i f e l t é t e l e k h e z , a f u n k c i o n á l i s f e l t é t e l e k h e z . " 8 



A r e n d s z e r s t a t i k u s , c s ak i d ő n k é n t l ehe t , r ö v i d e b b v a g y h o s s z a b b 
i d ő r e . 

A z i d ő f o l y a m á n m i n d e n r e n d s z e r á l l a p o t a , je l lege m e g v á l t o z i k , e z é r t 
d i n a m i k u s . 

E g y c é l o r i e n t á c i ó j ú r e n d s z e r , a h o g y a n m i a s z e r v e z e t e t m e g h a t á r o z t u k , 
i g a z c sak k i v é t e l e s e s e t e k b e n , s z i n t é n l e h e t s t a t i k u s , h a a c é l j á n a k m e g ­
fe le lően i l y e n n e k v a n m e g h a t á r o z v a . I l y e n k o r a r e n d s z e r n e k v é d v e k e l l 
l e n n i e m i n d e n n e m ű k ö r n y e z e t i h a t á s t ó l , h o g y a z e l eme i , v a l a m i n t a z 
e l e m e k k ö z ö t t i k a p c s o l a t o k n e l e g y e n e k k i t é v e s e m m i l y e n v á l t o z á s n a k , 
h a t á s n a k . 

E g y s z e r v e z e t ( r e n d s z e r ) e l e m e i n e k i l y e n te l jes f o k ú m e r e v s é g e r i t k a 
j e lenség , v a g y i s h a t á r e s e t e t k é p e z . 

A n n a k é r d e k é b e n , h o g y m e g v a l ó s u l j o n egy m e g h a t á r o z o t t k i t ű z ö t t cél , 
a r r a v a n s z ü k s é g , h o g y a r e n d s z e r v á l t o z ó i m e g v á l t o z z a n a k , ez p e d i g 
m a g a u t á n v o n j a a k a p c s o l a t o k k v a n t i t a t í v és k v a l i t a t í v v á l t o z á s á t is , 
d e í g y m e g v á l t o z i k a z e g y m á s k ö z ö t t i r e l á c i ó j u k is, a m i n e k a l a p j á n á l t a ­
l á b a n m e g t u d j u k á l l a p í t a n i , h o g y egy s z e r v e z e t d i n a m i k u s , és e n n e k 
e r e d m é n y e k é n t v a l ó s u l m e g a k i t ű z ö t t c é l r a i r á n y u l ó t ö r e k v é s . 

V i z s g á l ó d á s a i n k s o r á n a d i n a m i k u s r e n d s z e r e k á l t a l á n o s ese te ive l f o g ­
l a l k o z u n k , m e l y e k sa j á tos k ö r ü l m é n y e k k ö z ö t t a s t a t i k u s r e n d s z e r t is 
m a g u k b a f o g l a l j á k . 

5 . A r e n d s z e r t ö b b v a g y k e v e s e b b e l e m b ő l á l l h a t , a m e l y e k e g y m á s t ó l 
k ü l ö n b ö z ő m é r t é k b e n e l k ü l ö n ü l t e k . E n n e k a l a p j á n á l l a p í t j á k m e g egy 
r e n d s z e r d i s z k r é t ( e l k ü l ö n ü l t ) á l l a p o t á t . 

A z ös sze t e t t s ég s z e m p o n t j á b ó l Beé r a r e n d s z e r e k e t h á r o m c s o p o r t b a 
o s z t j a : 

— e g y s z e r ű r e n d s z e r e k 
— k o m p l e x r e n d s z e r e k 
— t ö b b s z ö r ö s e n ö s sze t e t t r e n d s z e r e k 9 . 
E g y s z e r ű e k a z o k a r e n d s z e r e k , a m e l y e k e t n e h é z s é g n é l k ü l l ehe t á t t e ^ 

k i n t e n i , a m e l y e k e t le l ehe t í r n i . A z e g y s z e r ű r e n d s z e r e k p é l d á j á r a k é t 
egészen k ü l ö n b ö z ő r e n d s z e r t e m l í t h e t ü n k p l . a b i l i á r d ( j á t ék ) és egy g y á r ­
c s a r n o k b a n a g é p e k h a l m a z a is e g y s z e r ű r e n d s z e r t a l k o t . 

A k o m p l e x r e n d s z e r e k r ő l e l m o n d h a t j u k , h o g y m á r n e m l á t h a t ó a k , d e 
m é g le l e h e t a z o k a t í r n i , m i n t p l . N e w t o n p l a n e t á r i u m a . 

A t ö b b s z ö r ö s e n ö s s z e t e t t r e n d s z e r e k o l y a n k a t e g ó r i á k , a m e l y e k b e n a z 
a l k o t ó e l e m e k s o k a s á g a , t o v á b b á a z a l k o t ó e l e m e k f u n k c i ó i n a k sok fé l e ­
sége n y i l v á n u l m e g , a z e l e m e k s z á m á t és h a t á s á t n e m l ehe t m e g h a t á r o z n i , 
e b b ő l k ö v e t k e z i k k ö l c s ö n ö s ö s s z e t e t t s é g ü k és a z is , h o g y összes r é sz l e t e ik 
l e í r á sa l e h e t e t l e n . E b b e a r e n d s z e r c s o p o r t b a s o r o l h a t n á n k a z e m b e r i a g y a t , 
v a g y a z a n y a g i , a n y a g t a l a n , k á d e r , s ze rvezés i és m á s k o m p o n e n s e k b ő l 
á l l ó g y á r i p a r i t á r s u l t m u n k a - s z e r v e z e t e t . 

A r e n d s z e r e k n e k e g y s z e r ű , k o m p l e x és t ö b b s z ö r ö s e n ö s s z e t e t t r e n d s z e ­
r e k r e v a l ó f e l o s z t á s a g o r o m b a f e l o s z t á s n a k t e k i n t h e t ő , m e r t a r e n d s z e r 
l e í r h a t ó s á g a m i n t f e losz tás i k r i t é r i u m n a g y m é r t é k b e n függ a l e í r ó k é p e s ­
ségei tő l , d e a r e n d e l k e z é s é r e á l l ó s e g é d e s z k ö z ö k t ő l is. 



V i z s g á l ó d á s a i n k n á l a s z a b a d s z e r v e z e t e k s t r u k t ú r á j á n a k és m a g a t a r ­
t á s á n a k a t a n u l m á n y o z á s á t t ű z t i k k i cé lu l , d e e t e k i n t e t b e n f e l t é t l enü l 
a t ö b b s z ö r ö s e n ö s s z e t e t t t í p u s ú r e n d s z e r e k e t ke l l k u t a t n i , a k u t a t á s i e r e d ­
m é n y e k n e k p e d i g o l y a n o k n a k ke l l l e n n i ü k , h o g y megfe l e l j enek a k i s e b b 
k o m p l e x r e n d s z e r e k r e is. E b b ő l k ö v e t k e z i k , h o g y a h e l y e s s zemlé l e t k i ­
a l a k í t á s a é r d e k é b e n a r e n d s z e r d e k o m p o z í c i ó j á v a l is m e g k e l l i s m e r k e d n i , 
e n n e k a l é n y e g e p e d i g a b b a n re j l ik , h o g y a z i r á n y í t á s i p r o b l é m á k a t á l ­
p r o b l é m a - h a l m a z o k r a b o n t s u k . A t ö b b s z ö r ö s e n ö s sze t e t t r e n d s z e r b e n a z 
á l p r o b l é m á k e g y m á s t ó l f ü g g e t l e n ü l o l d ó d n a k m e g . A z á l p r o b l é m á k a t 
p e d i g ú g y ke l l m e g o l d a n i , h o g y a f ü g g e t l e n á l p r o b l é m á k m e g o l d á s á v a l 
o l y a n e r e d m é n y t k a p j u n k , m i n t h a a z i r á n y í t á s i p r o b l é m á t e g é s z k é n t o l ­
d o t t u k v o l n a m e g . 

6 . A r e n d s z e r e k e l e m e i k m a g a t a r t á s a s z e m p o n t j á b ó l f e l o s z t h a t ó k : (a) 
d e t e r m i n á l t a k r a és (b) p r o b á b i l i s a k r a . 

a ) A z i l y e n r e n d s z e r b e n egy e l e m h e l y z e t e , v i s z o n y a a l a p j á n v i l á g o ­
san m e g h a t á r o z h a t ó a r e n d s z e r t ö b b i e l e m e i n e k v i s z o n y a és h e l y z e t e is. 
M i n d e n r e a k c i ó tel jes b i z t o n s á g g a l e lő re l á t h a t ó . 

b ) A m á s i k e se tben a z e l e m e k v i s z o n y a i n e m a z o n o s a k , i l l e tve n e m 
f e l e lnek m e g t ö b b k o m p o n e n s n e k . H a e g y e l em h e l y z e t é t i s m e r j ü k , a b b ó l 
a t ö b b i e l e m n e k c s a k egy m e g h a t á r o z o t t m e n n y i s é g ű k a p c s o l a t á t k ö v e t ­
k e z t e t h e t j ü k . 

R i c h á r d B e l l m a n n 1 0 r á m u t a t a r r a , h o g y a k k o r l á t h a t j u k e lő , h o g y m i 
t ö r t é n i k a l e v e g ő b e d o b o t t p é n z é r m é v e l , h a i s m e r t e k s z á m u n k r a a z é r m e 
f e l d o b á s á n a k k ö r ü l m é n y e i , v a g y i s e n n e k m e g f e l e l ő e n a z é r m e h e l y z e t é t 
ke l l i s m e r n i , t o v á b b á , h o g y u j j u n k k a l m i l y e n m ó d o n , m i l y e n e r ő v e l a d j u k 
a z i m p u l z u s t , m i l y e n a szél i r á n y a , a z é r m e s ú l y a , m i l y e n m a g a s r a d o b ­
j u k , m i l y e n e l a s z t i k u s p a d l ó z a t r a h u l l i k a l á s tb . , h o g y c sak a l e g f o n t o ­
s a b b a k a t s o r o l j u k fel . 

A r e n d s z e r e k n e k d e t e r m i n á l t a k r a és p r o b á b i l i s a k r a v a l ó e m l í t e t t k l a s z -
sz i f ikác ió j a , v é l e m é n y ü n k s z e r i n t , e g y r e n d s z e r e l e m e i n e k v i s z o n y a i k ö ­
z ö t t f e n n á l l ó t ö r v é n y s z e r ű s é g r e v o n a t k o z i k . E z a k o r l á t o z o t t s á g v i s z o n t 
k i z á r j a a n n a k l ehe tőségé t , h o g y e l s ő s o r b a n a p r o b á b i l i s n a k t e k i n t e t t r e n d ­
s z e r t a z i d ő f o l y a m a t á b a n v i z s g á l v a d e t e r m i n á l t n a k t e k i n t h e s s ü k , de 
u g y a n í g y a f o r d í t o t t ese te t is. 

E v i z s g á l ó d á s f o l y a m á n f o g l a l k o z n i f o g u n k a z o k k a l a z á l t a l á n o s ese­
t e k k e l is, a m e l y e k a p r o b á b i l i s r e n d s z e r e k b e n l á t h a t ó k . 

E g y r e n d s z e r e lemei k ö z ö t t f e n n á l l ó v i s z o n y o k igen k ü l ö n b ö z ő e k l e h e t ­
n e k . E r ő v e l h a t h a t n a k e g y m á s r a , v e g y i r e a k c i ó t v á l t h a t n a k k i , v a g y 
p e d i g e g y m á s k ö z ö t t i n f o r m á c i ó k a t v á l t h a t n a k , és e z á l t a l g y a k o r o l n a k 
h a t á s t . A z u t ó b b m e g j e l ö l t v i s z o n y t ( a z i n f o r m á c i ó k v á l t á s á t ) k o m m u ­
n i k á c i ó n a k t e k i n t j ü k . 

A r e n d s z e r e k v i z s g á l a t a a l k a l m á v a l a z e l e m e k k ö z ö t t f e n n á l l ó k ü l ö n ­
b ö z ő v i s z o n y o k a t a z e l ő z ő b e k e z d é s b e n meg je lö l t k o m m u n i k á c i ó s v i s z o n y ­
n y a l h e l y e t t e s í t h e t j ü k . A k o m m u n i k á c i ó f e l t é t l e n ü l szükséges e g y ( d i n a ­
m i k u s ) s z e r v e z e t f e n n á l l á s a s z e m p o n t j á b ó l . „ C o m m u n i c a t i o n is t h e c e -



m e n t t h a t m a k e s o r g a n i z a t i o n s . C o m m u n i c a t i o n a l o v e e n a b l e s a g r o u p 
t o t h i n k t o g e t h e r , t o see t o g e t h e r a n d t o a c t t o g e t h e r . " ( N o r b e r t W i e n e r ) 

E g y r e n d s z e r e l e m e i n e k lehe tséges v i s z o n y a i k ö z ü l e m u n k a k e r e t é b e n 
c sak a k o m m u n i k á c i ó k k a l f o g l a l k o z u n k . 

I I . A S Z E R V E Z E T M I N T C É L O R I E N T Á C I Ó J Ü R E N D S Z E R 

1. E g y s z e r v e z e t l e g f o n t o s a b b je l legze tessége a r e n d s z e r s a j á to s sága . 
A k ö v e t k e z ő p e d i g a z , h o g y a cél é r d e k é b e n ke l l m e g a l a k u l n i a . H a e g y 
r e n d s z e r c é l o r i e n t á c i ó j ú , a k ö r n y e z e t t e l s z e m b e n i k a p c s o l a t a i , h e l y z e t e a 
( t e r v s z e r ű e n m e g h a t á r o z o t t ) cél m e g v a l ó s í t á s a i r á n y á b a n v á l t o z i k . 

E g y s z e r v e z e t cél ja l ehe t a r e n d s z e r egy v a g y t ö b b v á l t o z ó j á n a k v a l a ­
m i l y e n á l l a p o t a a s z e r v e z e t r e v a l ó k ü l s ő v a g y be l ső h a t á s o k k a l s z e m b e n . 

A c é l r a v a l ó t ö r e k v é s a z i r á n y í t á s á l t a l t ö r t é n i k . A cél ke r e sé sének és 
m e g v á l a s z t á s á n a k p r o b l é m á j a t a r t ó s j e l l egű , a z e m b e r a l k o t ó sze l l emi t e ­
v é k e n y s é g é n e k t u d a t o s i r á n y í t á s á n a k t á r g y á t k é p e z i , a z e m b e r sze l l emi 
t e v é k e n y s é g é t ő l függ a cél k v a l i t á s á n a k m e g v á l a s z t á s a . „ M a g á n a k a cél 
m e g v á l a s z t á s á n a k n i n c s e n s e m m i j e l en tősége , h a a z t t é n y l e g e s e n , a t e t t e ­
k e n k e r e s z t ü l n e m r e a l i z á l j á k . " 1 1 

M i n d a z o k a z e s e m é n y e k , a m e l y e k a s z e r v e z e t r e h a t á s t g y a k o r o l n a k , 
a m e l y e k c é l n a k v a g y k i u t a t j e l e n t ő v á l t o z a t o k n a k t e k i n t h e t ő k , a t ö r e k ­
v é s e k t ő l , a z é r t é k e l t m a g a t a r t á s t ó l f üggően h a j l a m o s a k a v á l t o z á s o k r a , 
és a k a d á l y n a k t e k i n t h e t ő k . 

M i n d e n s z e r v e z e t a k ö r n y e z e t b e n e l f o g l a l t h e l y e , v a l a m i n t a k ü l s ő és 
be lső h a t á s o k a l a p j á n c é l o k a t t ű z k i m a g á n a k , és m e g h a t á r o z z a a z o k 
e l sőbbségé t . E g y s z e r v e z e t cél ja l ehe t a j ö v e d e l e m növe l é se , a t e r m e l é s i 
p r o g r a m o p t i m a l i z á l á s a . N á l u n k a m u n k a s z e r v e z e t cél ja p o n t o s a n k i v a n 
j e lö lve , m é g p e d i g a z , h o g y a d o l g o z ó k , a z ö n i g a z g a t ó k é l e t s z í n v o n a l á t 
emel je a f o g l a l k o z t a t o t t e g y é n j ö v e d e l m é n e k l e h e t ő l e g n a g y o b b f o k ú n ö ­
ve léséve l a t á r s a d a l m i jó l é t f o k o z á s a é r d e k é b e n . A k a p i t a l i z m u s b a n a 
p r o f i t növe l é se a cél , a c e n t r a l i z á l t s zoc ia l i s t a g a z d a s á g i r e n d s z e r ű o r s z á ­
g o k b a n p e d i g a t e r v s z e r ű t e r m e l é s m i n é l j o b b m e g v a l ó s í t á s a . 

„ A m á r e m l í t e t t t é n y m e l l e t t , h o g y a t á r s u l t m u n k a - s z e r v e z e t e t ke l l a 
t á r s a d a l o m a l a p s e j t j é n e k t e k i n t e n i , a m i m á r m a g á b a fog la l j a a z egész 
t á r s a d a l m u n k l e g f o n t o s a b b s t r a t é g i a i j e l e n t ő s é g ű cé l ja i t — a m á s i k é r i n ­
t e t t m o m e n t u m m i n t a t e v é k e n y s é g fő m o t í v u m a — a z e g y f o g l a l k o z ­
t a t o t t r a j u t ó j ö v e d e l e m m a x i m á l á s a — p e d i g a m i m u n k a s z e r v e z e t e i n k 
és m á s szoc ia l i s t a o r s z á g o k m u n k a s z e r v e z e t i k ö z ö t t a l e g l é n y e g e s e b b és 
a l e g n a g y o b b k ü l ö n b s é g . " 1 2 

E g y s z e r v e z e t cé lu l t ű z h e t i k i egy m á s i k s z e r v e z e t l é tes í tésé t . P l . e g y 
m u n k a s z e r v e z e t , m e l y n e k a z össze té t e l ébe t ö b b t á r s u l t m u n k a - a l a p s z e r v e z e t 
t a r t o z i k , a cél ja i m e g v a l ó s í t á s á n a k s zükség l e t e ive l , t o v á b b á a z e s z k ö z ö k 



és a m u n k a t á r s í t á s á b a n é r d e k e l t e k k í v á n s á g á v a l ö s s z h a n g b a n m á s t á r ­
s u l t m u n k a - a l a p s z e r v e z e t e t is l é t e s í t he t . 

A t o v á b b i a k b a n e g y s z e r v e z e t cé l j a iva l és m e g a l a k í t á s á n a k p r o b l é m á i ­
v a l f o g l a l k o z u n k e g y f e l t é t e l eze t t eset a l a p j á n . 

2 . E g y cél ( m e g v a l ó s u l á s á n a k ) f o l y a m a t á t ó l f ü g g ő e n k ü l ö n b ö z i k a 
s z e r v e z e t a r e n d s z e r t ő l . E g y r e n d s z e r e l e m e i n e k a f e l t é t e l ezése ink s z e r i n t 
r e n d e z e t t e k n e k ke l l l e n n i ü k . 1 3 

M i n d e n m a k r o f i z i k a i 1 4 r e n d s z e r a l a p j á b a n i m m a n e n s t ö r v é n y h a t , m i n t 
p l . a m e c h a n i k u s v a g y e l e k t r o m á g n e s e s e r ő , a m e l y a t ö r v é n y s z e r ű s é g á l t a l 
m e g h a t á r o z o t t m a g a t a r t á s t i d é z e lő . 

E g y r e n d s z e r k e r e t é b e n b á r m i l y e n n e m ű és b á r m i l y e n m ó d o n l e j á t s z ó d ó 
t ö r t é n é s b e n a H a m i l t o n - f é l e e lv — a l e g k i s e b b h a t á s v á l t j a k i a l egk i sebb 
k ö v e t k e z m é n y t •— é r v é n y e s . 

Á l t a l á b a n v é v e a t e r m é s z e t b e n l e j á t s z ó d ó e s e m é n y e k o l y m é r t é k b e n 
g a z d a s á g o s a k , a m e n n y i r e e z t m o z g á s a i k m e g e n g e d i k . P l . a f o r g ó e s z k ö z ö k 
koef f i c i ense , v a g y a t á r s a d a l m i ú j r a t e r m e l é s m a r x i s é m á j á n a k e l emei , 
t o v á b b á a t e r m e l é s és a p i a c d i n a m i k á j á v a l , v a l a m i n t a f o r g ó e s z k ö z ö k 
fo rgás i koe f f i c i ensének n ö v e l é s é v e l k a p c s o l a t b a n á l l ó o p t i m á l i s k é s z l e t ­
m e n n y i s é g k u t a t á s a . U g y a n e z v o n a t k o z i k a f ö l d t ö m e g é b e n h a l a d ó r é ­
s z e c s k é k r e és a f é n y t ö r é s i t ö r v é n y r e is. 

A t e r m é s z e t b e n a d e t e r m i á l t e s e m é n y e k e t f o r m á l i s a n a m á r e m l í t e t t 
e g y i k t e r m é s z e t i f u n k c i ó m a x i m a l i z á l t v a g y m i n i m a l i z á l t o k o z a t a k é n t 
is fel l ehe t t ü n t e t n i . 

A t e r m é s z e t b e n a h o z z á f é r h e t ő m a k r o f i z i k á l i s , d e t e r m i n á l t j e l ensége­
k e n v é g z e t t v i z s g á l ó d á s a i n k a l a p j á n m e g á l l a p í t h a t ó a z o k b a n egy cé l ­
f u n k c i ó m a x i m á l á s a , v a g y i s a cél m e g k ö z e l í t é s é n e k a s p e k t u s á r a v e z e t h e ­
t ő k v i s sza . A t e r m é s z e t b e n , a m i t b i z o n y o s é r t e l e m b e n el a k a r u n k é r n i , 
e g y cél felé v a l ó t ö r e k v é s é s z l e l h e t ő . 

N e m m i n d e n m a k r o f i z i k á l i s , d e t e r m i n á l t r e n d s z e r t e r m é s z e t é b ő l k ö ­
v e t k e z i k , h o g y a t e r m é s z e t i t ö r v é n y e k m e g f é k e z é s é r e ( m e g v á l t o z t a t á s á r a ) 
t ö r e k s z i k , a m i t m i egy s z e r v e z e t j e l l egze tes f o l y a m a t a k é n t s z e r e t n é n k 
v i z s g á l n i . 

A r r ó l v a n szó , h o g y egy s z e r v e z e t a k k o r v á l i k cé l lá , h a t i s z t á n m a g á t 
a t e r m é s z e t i t ö r v é n y e k n e k a l á v e t v e t ö r e k s z i k c é l j á h o z , s z e m b e h e l y e z ­
k e d v e a z i s m e r t v a g y i s m e r e t l e n , v é l e t l e n v a g y d e t e r m i n á l t a k a d á l y o k k a l . 

E z a cél a r e n d s z e r t e r m é s z e t é b ő l is k ö v e t k e z h e t ( p l . a f a jok k e l e t k e z é s e 
a b i o l ó g i a i r e n d s z e r b e n ) , d e e g y k ü l s ő b e h a t á s is e l ő i d é z h e t i , m i n t p l . 
a j ö v e d e l e m — n y e r e s é g m a x i m á l á s á t egy v á l l a l a t b a n , v a g y p e d i g a 
g é p e k m ű s z a k i f u n k c i ó j á n a k k i t e l j e s í t é s e i t . 1 5 E g y s z e r v e z e t cél ja e g y a d o t t 
t e r m é s z e t i t ö r v é n y k i te l jes í tése , a m i á l t a l egy m a k r o f i z i k á l i s r e n d s z e r 
b e r e n d e z é s e d e t e r m i n á l v a v a n . 

3 . A z e d d i g i v i z s g á l ó d á s a i n k b ó l k ö v e t k e z i k , h o g y m i n t v i z s g á l a t i 
t á r g y n a k , egy s z e r v e z e t n e k is m e g h a t á r o z o t t n a k k e l l l enn i e . 

N i n c s e n e k a b s z o l ú t s z e r v e z e t e k . 
E z a s zükségsze rűség egy s z e r v e z e t m e g h a t á r o z á s á b a n k i t e r j e d egészen 

a k ö r n y e z e t h a t á s á r a , a z a l k o t ó e l e m e k r e és a c é l r a is. E z v o n a t k o z i k a 



k u t a t á s i e l j á r á s r a is, a m i k o r m e g á l l a p í t j u k , h o g y s zükség v a n - e a r e n d ­
szer f o g a l m á n a k a l k a l m a z á s á r a . 

E g y s z e r v e z e t i r e n d s z e r t ö b b a l s z e r v e z e t b ő l á l l h a t . 
A r e n d s z e r s t r u k t ú r á j á n a k v á z o l á s a k o r s z e m e l ő t t ke l l t a r t a n i a z össze­

t e v ő e l e m e k e t , a m e l y e k n i n c s e n e k e g y s z e r ű e n m e g a d v a , h a n e m a z a x i ó ­
m á k k ü l ö n k a p c s o l a t á v a l ke l l f e l f edn i , a s z e r v e z e t i egysége t e n n e k a l a p ­
j á n ke l l meg je lö ln i a r e n d s z e r n e k , i l l e t v e a h a l m a z n a k a sz in t j é t , a h a l ­
m a z o k s o k a s á g á n a k k e r e t é b e n . 

E z t d r . D e j a n o v i é p ro f . v á z l a t á v a l i l l u s z t r á l j u k , a k i n e k a k ö r f o r m á ­
b a n f e l r a j z o l t s é m á i a l e g r e á l i s a b b a n k i f e j ez ik a s z e r v e z e t b e n a z a l r e n d ­
s z e r e k k ö z ö t t i v i s z o n y o k a t , a h o l m i n d e g y i k a l r e n d s z e r cél ja a f u n k c i o ­
ná l i s k ö z p o n t felé i r á n y u l , ez p e d i g s z e r i n t e a j ö v e d e l e m b e n n y i l v á n u l 
m e g . 



A s z e r v e z e t e k m a g u k is egy f e l t é t e l e z e t t (!) s z e r v e z e t t a g j a i l e h e t n e k . 



V - vezető 
DGy= dolgozók gyűlése 
VB - végrehajtó bizottság 

JELMAGYARÁZAT 
A telt vonal az igazgatási szervek közötti 
közvetlen kapcsolatot jelöli 
A szaggatott vonal a magasabb és 
alacsonyabb szmtü igazgatási szervek 
közötti funkcionális kapcsolatot jelöli. 

TARSULTMUNKA-ALAPSZERVEZET(TMASZ) 

E l k é p z e l h e t ő u g y a n i s , h o g y egy s z e r v e z e t egyes e l e m i e g y i d ő b e n m á s 
s z e r v e z e t e k n é l is fe le lősek l e g y e n e k , d e u g y a n í g y l ehe tőség v a n a r r a is , 
h o g y cé l ja ik k ü l ö n b ö z z e n e k , m e r t e g y r e n d s z e r a l k o t ó e l eme i a z ese tek 
t ö b b s é g é b e n t ö r e k v é s e i k e t a n n a k a r e n d s z e r n e k a fő cél ja felé i r á n y í t j á k , 
a m e l y h e z t a r t o z n a k . 
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elmélet megjelenésével szintén egy új te rmékeny ku t a t á s i területet 



nyer t . A halmazelméle t és a gráfelmélet hozzá já ru l t ak az a lapfogal­
maik t ema t ika i megvi lágí tásához, továbbá a rendszerék ak t ív elemei 
okoza t i függőségi v i szonya inak felfedéséhez, m e r t a rendszer nem 
más min t rendezet t ha lmaz . 

5 E tekinte tben a rendszereket konkré t és absz t rak t rendszerekre oszthat juk 
fel Russel Adkoff amer ika i k u t a t ó nyomán . 

6 S. Beér: Kyberne t ik und Management . 2 4 — 2 5 . o ldal . 
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7 Minél nagyobb egy rendszer a lkotó elemeinek száma, annál nagyobb a k a p ­
csolatok száma is, amelyek a környeze t i kere tekre delkni tá ló t énye­
zőként ha tnak . 

Kiberne t ika i rendszernek az o lyan rendszert tekint jük, amelyben a 
stabil á l lapot fennállása fel té telezhető, de ez az á l lapot időnként a 
környeze t i ha tás következe tében megbomlik, hogy azu tán a rendszer 
elemeinek regulációja ál tal az egyensúly á l l apo tába kerüljön. A d ina ­
mika a rendszer jellegzetessége, az input és ou tpu t elemek ak t ív k ö l ­
csönhatása egybehangolásának lehetetlensége köve tkez tében szükség­
szerűen a rendszer s t ruk túrá jának megbomlására kerül sor, és feltét­
lenül regulációra ( i rányí tásra) van szükség a k ivá l t o t t ellentétek fel­
o ldására . 
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legnagyobb mér tékben hozzájáru l t ahhoz , hogy az e lvont m e g h a t á ­
rozású p rob lémák ia m a t e m a t i k á t gazdagí tsák . így kerül t sor a r ra , 
hogy a m a t e m a t i k a jelentősége igen megnövekedet t a kü lönböző p r o ­
filú szakemberek egymás k ö z ö t t i megértése terén, az analóg jelentésű 
.nyelv haszná la ta á l ta l . A z ál ta lános rendszerelméletben igen nagy 
a jelentősége a ha lmazelméle tnek és gráfelméletnek, mivel minden 
rendszer, m i n t lá t tuk , a z elemek h a l m a z á n a k sokaságából áll, és m a ­
gasabb rendű ha lmazza l v a n kapcso la tban . A gráfelméletnek hasonló 
a jelentősége a rendszerelmélet szempontjából , mer t az nem más mint 
a rendezet t ha lmazok ma tema t ika i kifejezése, a h o g y a n az t feltétele­
sen megjelöljük a rendszerben. A halmazelméle te t és a rendszerelmé­
letet azonban nem lehet azonosí tani , mer t a ma tema t ika i elméletben 
a ha lmazelméle t a m a t e m a t i k a i logika és a mennyiségi v iszonyok 
területén jut kifejezésre, míg a rendszerelmélet csak a z o lyan ha lma­
zokka l foglalkozik, amelyeknek az elemei rendezet t v i szonyban ál lnak. 

1 5 A gráfelméletnek a rendszerelmélet tel kapcso la tban az a jelentősége, hogy 
'a rendszerelmélet k i indu lópon t jában o lyan komponensekre t ámaszko­
dik, amelyek a gráfelméletből e rednék, de emellett a gráfelmélet 
hozzásegít a rendszer, i l letve a rendszer s t ruk túrá jának átfogóbb vizs­
gá la tához . 

Egy ttnsz jövedelmének max imálásá ra k i h a t n a k mind a belső szub-



jekt ív tényezők, mind a környeze t i ha t á sok ; pl . a p iacon a p i l l ana tny i 
k o n j u n k t ú r a ha tá sá ra a kapac i tások maximál i s k ihasználására , a ter­
melés növelésére stb. kerü l sor. 

A valóság elméleti és az absztrakció közöt t i v i szonynak világosnak 
kell lennie, m e r t míg a k o n k r é t u m o k mel le t t m a r a d u n k , elkerülhetet­
len a felületesség, ezért keresni kell az o k o k a t és köve tkezményeke t . 
Az e lvont gondolkodással o lyan á l ta lános törvényszerűségek és isme­
retek b i r tokába ju tunk , melyeik segítségével sikeresen meg tudjuk 
o ldani a konkré t p rob lémáka t . Ez a rendszerekre v o n a t k o z ó taní tások 
fő értelme, m e r t az á l ta lános rendszerelmélet új metodológiá t , új 
gondo lkodásmódot , új filozófiát te remtet t , ami szükségessé teszi a 
t ovább i m u n k a fo lyamán a belső diszciplínák k i a l ak í t á sá t , ami a fej­
lődés, az új ismeretszerzés előfeltétele. 
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Rezime 

Si s t emi o r g a n i z a c i j a sa k i b e r n e t s k o g g l ed i s t a 

Au to r i u u v o d n o m delu svog r a d a isticu znacaj kibernet ike k a o i njenu 
sve znacajniju ulogu u oblast i naucnog nacina misljenja. Ops t a definicija kiber­
net ike nas navodi na zakl jucák da poöatak i r azvo j k iberne t ike lezi na tr i 
osnova : n a teoriji regulacije, biologiji i teori j i inforinaci ja . Autor i navode 
znacajnije r a d o v e na kojiina se temelji poce ták i na osnovu kojh se produzuje 
razvoj k iberne t ike . 

Pod po jmom organizaci je autor i podrazumeva ju , s lobodno, ciljem orijentisani 
sistem. U daljem tekstu r azma t ra ju sisteme i nj ihove pojavne ob'lilke i navode 
sledeca b k n a obelezja s is tema: 1. ponasanje sisterna u dinarnici, 2. kompleks-
nost sistema, 3. ikarakterist icno ponaSanje sistema, 4. vrste medusobnih odnosa 
elemenata sistema. Oni p o d r o b n o raz lazu ova obelezja sa posebnim naglaskom 
na element ima re leventnim za njihovo is t razivanje u okv i ru ovog rada . 

Sistematski k a r a k t e r i ciljna ori jentisanost su najznacajnija obelezja o rgani ­
zacije sa kibernetskog gledista. U d rugom delu teksta au tor i , vec r az radene 
teorijske osnove potkrepl juju i lustraci jama i konkre tn im pr imer ima. 

Summary 

S y s t e m s of O r g a n i z a t i o n f r o m t h e C y b e r n e t i c P o i n t of V i e w 

In in t roduct ion the authors stress the significance of cybernetics as wel! as 
its ever increasing role in the fields of scientific tbought . The generál definit ion 
of cybernetics leads us to t h e conclusion t h a t the beginnings as well as the 
progress of cybernetics rests on three basic founda t ions : on the theory of regu­
l á d o n , on biology, a n d on the theory of inforrnat ion. The a thors enumera te the 
most significant works which h a v e p rov ided the basis for the beginning, and 
which still m a i n t a i n the progress of cybernetics. 

By organiza t ion the authors imply a free, purposely or ien ta ted system. 
Fur ther on they deal w k h systams as they appea r in var ious circuimstances. 
Systems are dist inguished by the foMowing essentia'l features: 1. their behaviour 
in mot ion , 2. their complexi ty , 3. their dist inct ive behaviour , 4. the qual l i ty 
of mutua l elements wi th in the system. The a thors dwell on these features in 
fuM detail w k h special reference to t h e elements re levant to their resea'rch 
wi th in this art icle. 

Purposefulness and system are the m a r k e d characterist ics of any organiza­
t ion from the cybernet ic p o i n t of view. The second p a r t of the artidle iliüscrates 
the a l ready elaborates theoret ic concept ions. 
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